OM SYSTEM HIBABEJELENTO LAP

SHOP ES SZERVIZ

Ogyfél adatai:

Cegnew:

Csaladi név, uténév:

Utca:

Irdnyitoszam és varos: Orszag:

Egyéb elérhetoség (vagy az elérhetdség intervalluma): Telefon és fax:
E-mail: Hivatkozasi szam:
Termék:

Modell: Sorozatszam:
Tartozék megnevezeése: Sorozatszam:
Tartozek megnevezeése: Sorozatszam:

A hibajelenség részletes leirasa:

A hiba csak bizonyos idokozonkent jelentkezik: Igen Nem

Amennyiben igen, mennyi ideig:

Vasarlas helye és ideje:

Javitasi koltséggel kapcsolatos felvilagositast a szerviz@omsystemshop.hu e-mail cimen, ill. a +36 1 696 0721 telefonszamon kaphat.

Javitas

Amennyiben a termék még garancialis, kérjik, mellékelje a jotallasi jegyet és a vasarlast igazolo bizonylatot vagy annak mésolatat.

Amennyiben a hibat egyeértelmien nem a termek valamely tartozeka okozza, ugy kerjik, hogy kizarolag a hibas keszileket kildje el részink-
re, a termek c%yéb tartozekait (objektivvédo, akkumulator, vallszij, memoriakartya, film stb.) ne tegye bele a csomagba. Ellenkezo esetben
kerjuk, hogy a hibasnak velt tartozekot is sziveskedjen részunkre megkuldeni, a hibabejelentd lapon pedig pontosan nevezze meg a laroze-
kot, és tintesse fel a mennyiseégét. A mellékelt, azonban nem javitando termékekeért/tartozékokert nem all madunkban felelosseget vallaini!

Kerjik, gondoskodjon a termek biztonsagos csomagoldsardl, amely a késziléket megovja a tovabbi szennyezodésektol és Gtodesektol.
Amennviben a terméket nem személyesen juttatja el hozzank, Ugy a csomagolaskor kerjik, (gyelien a pontos: cimzésre
OM-System Shop és Szerviz-atvevéhely 1074 Budapest, Dohany u. 67.

A "Szerviz" kifejezést és a sajat pontos cimét feltétlendl tintesse fel a csomagolason. Csomagkildés esetén a termék esetleges elti-
néséért vagy seriléséért nem vallalunk felelésséget!

Amennyiben a javitast kbvetoen a termeék visszajuttatasat csomagban Keri, ugy erre lehetosége van. Ebben az esetben kerjlk, hogy az atve-
tel modjat feltétlendl jelezze a hibabejelento lapon. A javitott termeket:
személyesen atveszem a fenti cimre (fizeto javitas esetén utanvétellel) kuldjek meg

Kérjuk, hogy az olvashatoan kitoltott, alairt s datummal ellatott adatlapot a javitdasra szant termekkel egydtt juttassa el hozzank.

Datum Alairas




